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Oggetto : CORSO DI FORMAZIONE PER VALUTATORI INTERNI SIRQ
MARCHIOSAPERI- SALERNO 2023-

Si comunica a tutti i docenti interessati che lunedi 20 marzo 2022 avra inizio il Corso per valutatori
interni - Marchio Saperi SIRQ.

Si indicano di seguito il calendario del corso e la modalita di svolgimento.

e 20/03/2023;22/03/2023;17/04/2023; 19/04/2023; ore 16.30 -18.30 modalita online

e (8/05/2023 ore 16.30 -18.30 modalita in presenza.

Programma del corso:

Obiettivo:

Fornire a Dirigenti e Docenti gli elementi di base e gli strumenti per implementare all'interno degli istituti
(IS) e delle singole classi un sistema di gestione qualita, in grado di garantire elevati livelli di qualita nei
confronti di tutte le parti interessate. I partecipanti, inoltre, dovranno essere in grado altresi di condurre
audit interni agli istituti e alle classi con gli strumenti della Qualita. Lo schema di riferimentio ¢ quello

specifico per le scuole, definito dal disciplinare tecnico del Marchio SAPERI 1 (V. www.marchiosaperi.it)

Programma:

I incontro 2 h: Le definizioni di Qualita. Il sistema utente e le parti interessate. La piramide di Maslow.
L'IS e la classe come organizzazione. I principi della qualita. Sistema gestione qualita (SGQ) TQM e
programmazione didattica secondo il ciclo PDCA. La responsabilita della Direzione e degli insegnanti nel
SGQ. La politica della qualita, Organigramma e funzionigramma, gestione per competenze, monitoraggi e
riesami, azioni preventive e correttive.

IT incontro 2 h: Analisi problematiche specifiche e studio di casi. Le cause della non qualita (Parasuraman).
Alcuni strumenti per monitorare e migliorare i processi (indicatori, standard, metodi della QQ per l'analisi
delle cause e per indivividuare i miglioramenti). Introduzione al Marchio SAPERI (MS).


http://www.marchiosaperi.it/



ITII incontro 2 h: Analisi problematiche specifiche e studio di casi. La struttura generale del disciplinare,
macroaree e fasi. Rapporto con il modello INVALSI CIPP. II percorso delle scuole dall’autovalutazione
alla presentazione della documentazione di rito.

IV incontro 2 h: Analisi problematiche specifiche e studio di casi. Il sistema qualita in classe. Letture dei
bisogni, principi della Q e ciclo PDCA in classe. Il controllo dei processi, le metodologie didattiche
innovative, il mastery learning, la valutazione dei processi, la continuita, la gestione dei tempi, la gestione
della documentazione e dell'archivio didattico, il riesame. Audit interni al CC e all'istituto. Criteri di
conduzione. Come ottenere la certificazione di qualita V incontro 2 h:Analisi problematiche specifiche e
studio di casi. Riepilogo e approfondimento.

I docenti interessati invieranno il modulo, entro giovedi 9 Marzo 2023, all’indirizzo di posta istituzionale
della scuola saic89100p@istruzione.it.

Si ringrazia per la collaborazione.

Cordialmente.

St allega il modulo di adesione.

Il Dirigente Scolastico

Prof.ssa Maria Ida Chiumiento
Firma autografa sostituita da indicazione a stampa ai sensi dell'art.3, ¢.2 D.L.vo n. 39/93
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